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REGLAS DE OPERACION DEL GRUPO TRABAJO DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS DEL MONTE DE PIEDAD DEL ESTADO DE OAXACA

Consideraciones.

El Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2028, en el Eje estratégico Il, Gobierno Honesto, Cercano y
Transparente al Servicio de los Pueblos y Comunidades, contempla en su Linea de accién 2.1.2.3
“Vigilar que los organismos publicos del Poder Ejecutivo implementen acciones de mejora
continua y la administracion de riesgos, en el cumplimiento con el Sistema de Control Interno”,
procurando que el funcionamiento de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal se sustente esencialmente, en los principios de transparencia y rendicién de cuentas, para
lograr su misién y satisfacer las de la sociedad, haciendo necesaria la relacién de una gestién eficaz
y responsable para mantener las mejores condiciones de operacién y lograr un equilibrio favorable
entre la administracién y la consecucion de los fines institucionales que se tienen previstos.

De igual forma, el Programa Operativo Anual del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca para el
ejercicio 2023, estipula que la institucién esta obligada a informar respecto de la consecucién de
objetivos y metas institucionales, el incremento en la eficiencia, el mejor aprovechamiento de los
recursos, la transparencia y la rendicién de cuentas, implementando a través de la Secretaria d
Honestidad, Transparencia y Funcion Publica, evaluaciones anuales, como instrumento d
mediciéon a los compromisos adquiridos al inicio de cada ejercicio, a través del Programa de
Trabajo de Control Interno, midiendo con ello cada uno de los componentes que conforman el
Control Interno a nivel institucional: Ambiente de Control, Administracién de Riesgos, Actividades
de Control de Informacién y Comunicacidn, Supervisién y Mejora Continua.

En este sentido, el Control Interno, es una herramienta administrativa sustancial para alcanzar con
mayor eficiencia los objetivos y metas del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, elevar su
desempeno, cumplir con la normatividad aplicable y consolidar la transparencia.

El Sistema Nacional de Fiscalizacién, en su quinta reunién plenaria celebrada en el 2014, publicé
el Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico (MICI), el cual funge como un model
general para establecer, mantener y mejorar el Sistema de Control Institucional, aportando
distintos elementos para el cumplimiento de las categorias de objetivos institucionales.

El 06 de julio de 2023, se publicé en el EXTRA del Periédico Oficial del Gobierno del Estado el
Acuerdo por el que se expiden las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual
Administrativo de aplicacion general en materia de Control Interno, en el cual se estipulan las
disposiciones que deberan observas las Dependencias o Entidades de la Administracién Publica
Estatal para el establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacién y mejora continua del
Sistema de Control Interno Institucional.

La administracion de riesgos es el proceso dindmico desarrollado para identificar, analizar, evaluar,
responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcién, inherentes o asociados
a los procesos/procedimientos por los cuales se logra el mandato de la Dependencia o Entidad,
mediante el andlisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir
las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos
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institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un
marco de transparencia y rendiciéon de cuentas.

Por las consideraciones anteriormente expuestas, los integrantes del Grupo de Trabajo de
Administracién de Riesgos del Monte de Piedad, tienen a bien publicar el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL GRUPO DE TRABAJO DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DEL MONTE DE PIEDAD DEL ESTADO DE OAXACA.

TITULO |
Disposiciones Generales

CAPITULO UNICO
Objeto, definiciones y ambito de aplicacién.

Articulo 1. El presente Acuerdo tiene por objeto expedir las reglas que deberan de observarse
para el establecimiento, organizacion y funcionamiento del Grupo de Trabajo de Administracion
de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Las disposiciones de estas reglas de operacién son de observancia obligatoria para la
administracion del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, en el marco de las actividades a
realizar por el Grupo de Trabajo de Administracion de Riesgos.

Articulo 2. Para efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

I. Acciones de control: Las actividades determinadas e implantadas por la persona publica
titular y demas personas servidoras publicas del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca,
para alcanzar sus objetivos institucionales, prevenir y administrar los riesgos identificados,
incluidos los de corrupcién y de tecnologias de la informacioén.

Il. Administracién: Las personas servidoras publicas de mandos medios y superiore
diferentes la persona servidora publica titular del Monte de Piedad del Estado de Oaxac

. Administracién de Riesgos: El proceso dindmico desarrollado para contextualizar,
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de
corrupcién, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, mediante el analisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan
mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una manera
razonable, en términos de eficacia y economia en un marco de transparencia y rendicion
de cuentas.

IV. Areas administrativas: Las comprendidas en el Articulo 6 del Reglamento Interno del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, y que son las responsables de la ejecucion del
presupuesto correspondiente y del cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Areas de oportunidad: La situacién favorable en el entorno institucional, bajo la forma de
hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar para el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional.

ARI: Administracion de Riesgos Institucionales.

Autocontrol: La implantacién de mecanismos, acciones y practicas de supervisiéon o
evaluacién de cada sistema, actividad, proceso y/o procedimiento, que permita identificar,
evitar y, en su caso, corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten,
impidan o hagan ineficiente el logro de metas y objetivos institucionales.

Comité: El Comité de Control Interno del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Control interno: El proceso efectuado por las personas servidoras publicas del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca, con objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre
la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos
publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad.

Debilidad (es) de control interno: la insuficiencia, deficiencia o inexistencia de controles e
el Sistema de Control Interno Institucional, que obstaculizan o impiden el logro de la
metas y objetivos institucionales, o materializan un riesgo, identificadas mediante la
supervision, verificacion y evaluacién interna.

Direccién: La Direccion de Control Interno de la Gestion Publica.

Disposiciones: Las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno publicadas en el EXTRA del Periodico
Oficial del Gobierno del Estado, el 06 de julio de 2023.

Factores de riesgo: La circunstancia, causa o situacién interna y/o externa que aumenta la
probabilidad de que un riesgo se materialice.

Grupo de Trabajo (GTAR): El Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca, integrado conforme a las presentes Reglas de Operacién.

Mapa de Riesgos: La representacion gréfica de uno o mas riesgos que permite vincular la
probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva.

Matriz de Administracién de Riesgos: La herramienta que refleja el diagnéstico general de
los riesgos para identificar estrategias y dreas de oportunidad en el Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca, considerando las etapas de la metodologia de administracién de
riesgos.

Marco Integrado de Control Interno (MICI): El documento desarrollado por el Grupo de
Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacién, aplicable a los tres
ordenes de gobierno del Estado mexicano, publicado en los sitios de internet del Sistema
Nacional de Fiscalizacion y de la Auditoria Superior de la Federacién.
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XVIIl. Persona Servidora Publica: Aquella que desempefie un empleo, cargo o comisién de
cualquier naturaleza en la Administracién Publica Estatal, conforme a lo dispuesto por los
articulos 115 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxacay 4 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

XIX. Procedimientos: Forma especifica de llevar a cabo un proceso. De forma generalizada, los
procedimientos describen qué debe hacerse y quién debe hacerlo, cuando, dénde y cémo
se debe llevar a cabo, qué materiales, equipos y documentos deben utilizarse y cémo debe
controlarse y registrarse.

XX.  Procesos administrativos: Aquellos necesarios para la gestién interna de la Dependencia o
Entidad que no contribuyen directamente con su razén de ser, ya que dan soporte a los
procesos sustantivos.

XXI.  Procesos sustantivos: Aquellos que se relacionan directamente con las funciones propias
de la Dependencia o Entidad, es decir, con el cumplimiento de su misién.

XXIl.  PTAR: El Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

XXIll.  Reglas de Operacion del GTAR: Las Reglas de Operacién del Grupo de Trabajo de
Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

XXIV. Riesgos de corrupcién: La posibilidad de que, por accién u omisién, mediante el abuso del
poder y/o el uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisién, se
dafan los intereses de una institucion, para la obtenciéon de un beneficio particular de
terceros, incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u otras formas de desviacion de
recursos por un funcionario publico, nepotismo, extorsién, trafico de influencias, uso
indebido de informacion privilegiada, entre otras practicas.

XXV. Sistema de Control Interno Institucional (SCIl): Es el conjunto de procesos y/o
procedimientos, mecanismos y elementos organizados y relacionados que interactian
entre si, y que se aplican de manera especifica por una Dependencia o Entidad a nivel de
planeacién, organizacién, ejecucion, direccién, informacién y seguimiento de sus procesos
y/o procedimientos de gestién, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla
con una seguridad razonable al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ético e
integro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento y en observancia a las
disposiciones aplicables.

XXVI.  Secretaria: La Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica.
XXVIl.  Subsecretaria: La Subsecretaria de Auditoria y Supervisién en Obra.

Articulo 3. Sera responsabilidad de la persona servidora publica titular y de la Administracién
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca establecer, actualizar, evaluar y supervisar el
funcionamiento del Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos, asi como ordenar las
acciones para su mejora continua, ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos
especificos y acciones que se requieran para la debida observancia del presente acuerdo.
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Las presentes Reglas de Operaciéon podran ser modificadas como resultado de las evaluaciones
del Sistema de Control Interno Institucional y tomando en consideracién las necesidades
operativas del Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de
Oaxaca, previa deliberacién y aprobacién de sus integrantes en reunién ordinaria, siempre que no
contravengan a lo establecido en las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual
Administrativo de aplicacién general en materia de Control Interno publicadas en el EXTRA del
Periédico Oficial del Gobierno del Estado, el 06 de julio de 2023.

Articulo 4. La persona servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno,
designara a la persona servidora publica que fungird como Enlace de Administracién de Riesgos,
quien debera tener un nivel jerarquico inmediato inferior a éste, comunicando esta designacion
mediante oficio dirigido a la persona servidora publica titular de la Secretaria con atencién a la
persona servidora publica titular de la Direccién, con el objeto de atender y dar seguimiento a la
totalidad de los procesos y procedimientos del componente de administracién de riesgos.

El cambio de esta designacién se informara de la misma forma, dentro de los diez dias habiles
posteriores al que se efectuen.

Articulo 5.  La Secretaria, a través de la Subsecretaria y por conducto de la Direccién, en el
ambito de su competencia, otorgara la asesoria y apoyo que corresponda, a la persona servidor
publica titular y demas personas servidoras publicas del Monte de Piedad del Estado de Oaxa
para el correcto desempefio del Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de

Piedad del Estado de Oaxaca.

TITULO II
De la Integracién, Atribuciones y Funciones del Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos.

Capitulo |
De la Integracion.

Articulo 6.  El Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado
de Oaxaca estard integrado por las personas servidoras publicas responsables de las Areas
Administrativas del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, conforme a lo estipulado en el articulo
6 del Reglamento Interno del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Articulo 7. Para su funcionamiento, el Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos quedara
conformado como sigue:

I Persona servidora publica que Preside: persona servidora publica titular del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

Il Persona servidora publica que funja como Secretario Técnico: persona servidora publica
que funja como Enlace de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de
Oaxaca.
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Persona servidora plblica que funja como Coordinador de Control Interno: cuando no
participe como persona servidora publica suplente de la presidencia del Grupo de Trabajo
de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Persona servidora piblica que funja como Asesor: persona servidora publica con
facultades establecidas en el articulo 79 del Reglamento Interno de la Secretaria de
Honestidad, Transparencia y Funcién Publica.

La persona servidora publica que funja como Asesor del Director General del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

Persona servidora publica que funja como titular del Departamento Juridico del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Auditoria Interna
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Persona servidora publica que funja como titular de la Unidad de Planeacion
Mercadotecnia del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Planeaciéon del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Mercadotecnia
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Donativos del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Servidora publica que funja como titular de la Direccién Administrativa del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular de la Unidad de Tesoreria del Monte
de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Caja y Bancos
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Control
Presupuestal del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Contabilidad del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Recursos
Humanos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.
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XVIIL. La persona servidora publica que funja como titular de la Unidad Técnica del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

XIX. Persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Informatica del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

XX. La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Servicios
GCenerales del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

XXI.  Persona servidora publica que funja como titular de la Unidad de Sucursales del Monte de
Piedad del Estado de Oaxaca.

XXIl.  La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Supervisién del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

XXIll.  La persona servidora publica que funja como titular del Departamento de Informacién y
Estadistica del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Por excepcion, las personas servidoras publicas que funjan como Secretario Técnico y co
Asesor, seran las personas servidoras publicas que funjan como integrantes que tnicamente
contaran con voz; las demas personas servidoras publicas que funjan como integrantes
propietarios contaran con voz y voto.

Articulo 8.  En la ausencia de la persona servidora publica titular de el Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca lo suplira la persona servidora publica que funja Coordinador de Control Interno
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, quien dara seguimiento a los compromisos, asi como
determinara el estado de avance con la finalidad de asegurar el cumplimiento de cada uno de los
acuerdos tomados por los integrantes del Grupo de Trabajo de Administraciéon de Riesgos del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Las demas personas servidoras publicas que integren el Grupo de Trabajo de Administracién de
Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, mediante oficio dirigido a la persona servidora
publica que funja como Coordinador de Control Interno podran nombrar un Enlace Operativ

quien deberd tener un nivel jerdrquico inmediato inferior a éste, y podré actuar en su suplencia en

las reuniones del Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del Estado

de Oaxaca.

Articulo 9. A propuesta de alguno de los integrantes del Grupo de Trabajo, se podra convocar
como invitados a personas externas a la Administracién del Monte de Piedad del Estado de
Oaxaca, siempre que su participacién auxilie en el desarrollo de los puntos del orden del dia,
Unicamente contaran con voz.

Capitulo Il
De las Atribuciones.

Articulo 10. El Grupo de Trabajo de Administracién de Riesgos tendra las siguientes
atribuciones:

Morelos 703, Col. Centro, Oaxaca, C.P 68000 Pés.?de 20
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l. Identificar y definir las Metas y Objetivos Institucionales a los que se debera alinear el
Proceso de Administracién de Riesgos.

Il.  Definir la Matriz de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.
. Definir el Mapa de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

IV.  Autorizar el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos del Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca.

V. Integrar y autorizar los Reportes de Avances Trimestrales del Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

VI.  Aprobar el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos.
VIl.  Aprobar el calendario de reuniones ordinarias del Grupo de Trabajo.
VIIl.  Aprobar el orden del dia de las reuniones del Grupo de Trabajo.
IX.  Ratificar las minutas de las reuniones del Grupo de Trabajo.
X.  Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados.

Xl.  Las demas necesarias para el cumplimiento de las atribuciones del Grupo de Trabajo de
Administracion de Riesgos.

Capitulo 11l
De las Funciones de los Integrantes del Grupo de Trabajo.

Articulo 1.  Corresponde a las personas servidoras publicas que funjan como integrantes
propietarios del Grupo de Trabajo:

I. Proponer asuntos especificos a tratar en el orden del dia del Grupo de Trabajo.

Il.  Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los
acuerdos del Grupo de Trabajo.

Ill.  Proponer la celebracién de reuniones extraordinarias, cuando sea necesario por la
importancia, urgencia y/o atencién de asuntos especificos que sea atribucién del Grupo
de Trabajo.

IV.  Proponer dreas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del Grupo de Trabajo.

V.  Analizar la carpeta electrénica de la reunién, emitir comentarios respecto a la misma y
proponer acuerdos.

Articulo 12. Corresponde a la persona servidora publica que preside el Grupo de Trabajo:

O Moralos 703, Col. Centro, Oaxaca, C.P 68000 P3g. 8 de 20

B u fiscalizacion@montedepiedad.gob.mx

\. 951) 501 6267 ext, 116



MONTE Grupo de Trabajo de Administracion de Riesgos
PIEDAD del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca

DL TADG B Ga

HEgk
S

I

1.

1.

V.

V.

VI.

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"

Determinar conjuntamente con la servidora publica que funja como Coordinador de
Control Interno y con la persona servidora publica que funja como Enlace de
Administracién de Riesgos, los asuntos del orden del dia a tratar en las reuniones,
considerando las propuestas de las personas servidoras publicas que funjan como Vocales
y. cuando corresponda, la participacién de las personas servidoras publicas responsables
de las Areas administrativas competentes del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Declarar el quérum legal y presidir las reuniones.

Poner a consideracion de las personas servidoras publicas que funjan como integrantes del
Grupo de Trabajo, el orden del dia y las propuestas de acuerdos para su aprobacién.

Autorizar la celebracién de reuniones extraordinarias.

Presentar los acuerdos relevantes que el Grupo de Trabajo determine e informar de su
seguimiento hasta su conclusién.

Fomentar la actualizacion de conocimientos y capacidades de las personas servidor
publicas que funjan como integrantes propietarios en materia de administracion d
riesgos.

Articulo 13.  Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico:

VL.

Integrar y capturar en la carpeta electrénica la informacién que compete a las areas
administrativas respecto de los asuntos a tratar, poniéndola a disposicién de las personas
servidoras publicas integrantes del Grupo de Trabajo con cinco dias hébiles de anticipacién
a la fecha de la convocatoria de la reunién.

Previo al inicio de la reunién, realizar el pase de lista de las personas servidoras publicas
que funjan como integrantes y de las personas servidoras publicas invitadas y verificar el
quérum legal.

Proponer el calendario anual de reuniones ordinarias del Grupo de Trabajo.

Convocar a las reuniones del Grupo de Trabajo, anexando la propuesta de orden del dia.
Elaborar las minutas de las reuniones, enviarlas para revisién de las personas servidoras
publicas que funjan como integrantes y recabar las firmas de la minuta de la reunién del

Crupo de Trabajo, asi como llevar su control y resguardo.

Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y
forma por los responsables de las Areas Administrativas.

Articulo 14.  Corresponde a la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno convocar a las personas servidoras publicas responsables de todas las areas
administrativas del Monte de Piedad, a la persona servidora publica titular de la Direccién o en su

caso, a

la persona servidora publica que funja como Asesor, ademds a la persona servidora publica
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que funja como Enlace de Administracién de Riesgos, para integrar el Grupo de Trabajo a mas
tardar en el ultimo trimestre de cada afo.

Las convocatorias a las reuniones posteriores a la de integracién del Grupo de Trabajo, podran ser
emitidas por la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico del Grupo de Trabajo.

Articulo 15. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Asesor:

Apoyar al Monte de Piedad de forma permanente, en las recomendaciones formuladas
sobre el proceso de administracién de riesgos.

Promover que las acciones de control que se comprometan en el PTAR se orienten a: evitar,
reducir, asumir, transferir o compartir los riesgos.

Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacion en los equipos de trabajo que
para tal efecto constituya la persona servidora publica que funja como Enlace de
Administracion de Riesgos.
Evaluar el Reporte de Avance Trimestral del PTAR y
Presentar en la primera sesion ordinaria del Comité su opinién y/o comentarios sobre el
Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

TITULO 1l

De las Reuniones del Grupo de Trabajo.

Capitulo |
De las Reuniones.

Articulo 16. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico del

Grupo

de Trabajo elaborar el calendario de las reuniones del Grupo de Trabajo, las cuales se

realizaran trimestralmente, previendo que se deberdn llevar a cabo con diez dias habiles de
anticipacion a la celebracién de las Sesiones Ordinarias del Comité.

El calendario de las reuniones del Grupo de Trabajo para el siguiente ejercicio fiscal se pondra a
consideracién de las personas servidoras publicas integrantes del Grupo de Trabajo en la Gltima
reunién del afo inmediato anterior.

A propuesta de alguna persona servidora publica integrante del Grupo de Trabajo, se podra
convocar a reuniones extraordinarias, cuando sea necesario por la importancia, urgencia y/o
atencién de asuntos especificos que sea atribucién del Grupo de Trabajo.

Articulo17. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico del
Grupo de Trabajo, convocar por escrito a los integrantes del Grupo de Trabajo a las reuniones con
cinco dias habiles de anticipacién y a las reuniones extraordinarias con dos dias habiles de
anticipacion, indicando el lugar, fecha y hora en que se celebrara la reunién, remitiendo el orden

JOS, Col. (
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del dia y la carpeta electrénica con la informacién actualizada que compete a las &reas
administrativas respecto de los asuntos a tratar.

Articulo18. Las reuniones podran llevarse a cabo de manera presencial o por videoconferencia
siempre y cuando se cuente con las condiciones para analizar, plantear y discutir en tiempo real,
los asuntos a tratar.

Articulo 19. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnhico
registrar la asistencia de los participantes, recabando las firmas correspondientes previo inicio de
la reunién. El quérum legal del Grupo de Trabajo se integrara con la asistencia de la mayoria de
sus miembros, siempre que participen la persona servidora publica titular del Monte de Piedad
del Estado de Oaxaca, la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno, la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de Riesgos y las
personas servidoras publicas responsables de las dreas administrativas competentes del asunto a
tratar en la reunién.

Cuando no se retna el quérum legal requerido para llevarse a cabo la reunién convocada en la
fecha programada, debera reprogramarse dentro de los préximos tres dias habiles siguientes,
informando por escrito la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno a las personas servidoras publicas integrantes del Grupo de Trabajo.

Capitulo Il
Del Orden del Dia.

Articulo 20. El orden del dia se integrara conforme a lo siguiente: %
. Declaracién del quérum legal e inicio de la reunion.
Il.  Aprobacion del orden del dia.
lll.  Lectura de la minuta de la reunién anterior.
IV.  Seguimiento de acuerdos.
V.  Proceso de Administracién de Riesgos Institucional.
a) Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
b) Reporte anual del comportamiento de los riesgos.

c) Reporte de Avances Trimestral del PTAR.

d) Aspectos relevantes del informe de evaluacién que emita la Direccién de Control
Interno de la Gestiéon Publica al Reporte de Avances Trimestral PTAR.

VI.  Asuntos generales.

VIl.  Revisién y ratificacién de los acuerdos tomados en la reunién.

o Morelos 703, Col. Centro, Qaxaca, C.P 68000 pég 11 de 20
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VIII. Clausura. Cierre formal de la reunién.

Capitulo 111
De los Acuerdos.

Articulo 21.  Las propuestas de acuerdos para opinién y voto de las personas servidoras publicas
que funjan como integrantes del Grupo de Trabajo, deberdn contemplar, como minimo, los
siguientes requisitos:

I.  Establecer una accién concreta y dentro de la competencia del Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca. Cuando la solucién de la problematica de un acuerdo dependa de
terceros ajenos al Monte de Piedad del Estado Oaxaca, las acciones se orientaran a la
presentacion de estudios o al planteamiento de alternativas ante las instancias
correspondientes, sin perjuicio de que se efectle su seguimiento hasta su total atencién.

Il.  Precisar a los responsables de su atencién.

lll.  Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podréd ser mayor a tres meses,
posteriores a la fecha de celebracién de la reunién en que se apruebe a menos que por la
complejidad del asunto se requiera de un plazo mayor, lo cual se justificara ante el Grupo
de Trabajo.

Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de las personas servidoras publicas que funja
como integrantes asistentes, en caso de empate, la persona servidora publica que Preside el
Grupo de Trabajo contara con voto de calidad. Al final de la reunién, la persona servidora publica
que funja como Secretario Técnico dara lectura a los acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos.

Articulo 22. La persona servidora publica que funja como Secretario Técnico remitira los
acuerdos a los responsables de su atencién, a mas tardar cinco dias habiles posteriores a la fecha
de la celebracién de la reunién, solicitando su cumplimiento oportuno. |

Articulo 23. Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente,
previa justificacién ante el Grupo de Trabajo y por Unica vez, éste podra aprobar una nueva fecha
que, preferentemente, no exceda de treinta dias habiles contados a partir del dia siguiente al de
la reunién.

Articulo 24. La persona servidora publica que funja como Secretario Técnico debera llevar un
registro electrénico de los acuerdos tomados por el Grupo de Trabajo, con el objetivo de hacer
eficiente su seguimiento hasta el cumplimiento de los mismos.

Capitulo IV
De las Minutas.

Articulo 25. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico, por
cada reunién del Grupo de Trabajo, levantar una minuta que sera foliada y contendra al menos lo
siguiente:

703, Col. Centro, Oaxaca, C.P 68000 P3g. 12 de 20
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. Nombres y cargos de las personas servidoras publicas asistentes.
1. Asuntos tratados y sintesis de su deliberacién.
1. Acuerdos aprobados y

V. Firma autdgrafa de las personas servidoras publicas asistentes.

Las personas servidoras publicas invitadas que participen en la reunién la firmaran sélo cuando
sean responsables de atender acuerdos.

Articulo 26. La persona servidora publica que funja como Secretario Técnico elaboraray remitira
a las personas servidoras publicas que funjan como integrantes del Comité y a las personas
servidoras publicas invitadas correspondientes, el proyecto de minuta a mas tardar cinco dias
habiles anteriores a la fecha de la celebracién de la reunion.

Las personas servidoras publicas que funjan como integrantes del Grupo de Trabajo y, en su caso,
las personas servidoras publicas invitadas revisaran el proyecto de minuta y enviaran sus
comentarios a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico dentro de los cinco
dias habiles siguientes al de su recepcién; de no recibirlos, se tendra por aceptado el proyecto y
recabara las firmas a mas tardar diez dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la
reunion.

Capitulo V
De la carpeta electrénica.

Articulo 27. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Secretario Técnico
integrar una carpeta electrénica con la documentacién e informacién que facilite el analisis y
aprobacién de los asuntos a tratar en la reunién del Grupo de Trabajo.

Es responsabilidad de las personas servidoras publicas responsables de las Areas Administrativas
remitir a la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de Riesgos, la
documentacién e informacién de los asuntos a tratar, con cinco dias habiles de antes de la fecha
de celebracién de la reunién de que se trate.

Articulo 28. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno conjuntamente con la persona servidora publica que funja como Enlace de Administraciéon
de Riesgos, revisar la documentacién e informacién presentada por las personas servidoras
publicas responsables de las Areas Administrativas y ponentes de los asuntos a tratar en la reunién
del Grupo de Trabajo. De ser necesario, la persona servidora publica que funja como Coordinador
de Control Interno podra solicitar documentacién adicional con el objeto de contribuir al correcto
analisis y aprobacién de los asuntos a tratar.

La persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de Riesgos debera
informar a las personas servidoras publicas integrantes y a las servidoras publicas invitadas del
Crupo de Trabajo, de las actualizaciones, alta y/o baja de la documentacién e informacién
contenida en la carpeta electrénica.
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Articulo 29. Adicionalmente, la persona servidora publica que funja como Enlace de
Administracién de Riesgos, debera integrar a la carpeta electrénica el proyecto de minuta de la
reunién y los acuerdos tomados por el Grupo de Trabajo.

Surtiran los mismos efectos la documentacion que sea presentada por las personas servidoras
publicas integrantes y por las personas servidoras publicas invitadas del Grupo de Trabajo durante
el desarrollo de la reunién y que contribuyan al analisis y aprobacion de los asuntos a tratar.

TITULO IV
Del Proceso de Administracion de Riesgos.

Capitulo |
Principios y Elementos de Control.

Articulo 30. Para la aplicacion del proceso de administracién de riesgos, la persona servidora
publica titular y la Administracion del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, deberan vigilar la
implementacién y operacién en conjunto y de manera sistémica de los principios y elementos de
control estipulados en las Disposiciones, y que se enuncian a continuacién:

—

1. Principio. Definir Metas y Objetivos institucionales. La persona servidora publica titular, co
el apoyo de la Administracion, debe definir claramente las metas y objetivos, a través d
un plan estratégico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a su mandato legal,
asegurando su alineacion al Plan Estatal de Desarrollo y a los Planes Estratégicos
Sectoriales, Regionales, Microrregionales, Institucionales y/o Especiales. Para su
consecucion se establece el elemento de control siguiente:

a. Definicion de Objetivos.

2. Principio. Identificar, analizar y responder a los riesgos. La Administracién, debe identificar
riesgos en todos los procesos/procedimientos institucionales, analizar su relevancia y
disefiar acciones suficientes para responder a éstos y asegurar de manera razonable el
logro de los objetivos institucionales. Los riesgos deben ser comunicados al personal del
Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, mediante las lineas de reporte y autoridad
establecidas. Para su consecucién se establecen los elementos de control siguientes:

a. Identificacion de Riesgos.
b. Andlisis de Riesgos.
c. Respuesta a los Riesgos.

3. Principio. Considerar el Riesgo de Corrupcién. La Administracién, debe considerar la
posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcién, fraudes, abuso, desperdicio y otras
irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al
identificar, analizar y responder a los riesgos asociados, principalmente a los
procesos/procedimientos financieros, presupuestales, de contratacién, de informacién y
documentacion, investigacion y sancién, tramites y servicios internos y externos. Por lo
que se deberan establecer los elementos de control siguientes:

o Morelos 703, Col. Centro, Qaxaca, C.P 68000 Pég 14 de 20
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a. Tipos de Corrupcion.
b. Factores de Riesgo de Corrupcién.
c. Respuesta a los Riesgos de Corrupcién.

4. Principio. Identificar, analizar y responder al cambio. La Administracién debe identificar,
analizar y responder a los cambios internos y externos que puedan impactar el control
interno, ya que pueden generar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para
alcanzar los objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos.

Los cambios internos incluyen modificaciones a los programas o actividades
institucionales, la funcién de supervisién, la estructura organizacional, el personal y la
tecnologia. Los cambios externos refieren al entorno gubernamental, econémico,
tecnoldgico, legal, regulatorio y fisico. Los cambios significativos identificados deben ser
comunicados al personal adecuado del Monte de Piedad de Estado de Oaxaca mediante
las lineas de reporte y autoridad establecida, Por lo que se deberan aplicar los elementos
de control siguientes:

a. lIdentificacién del Cambio.
b. Analisis y Respuesta al Cambio.

Capitulo Il
Metodologia.

Articulo 31.  La persona servidora publica titular del Monte de Piedad aprobara la metodologia
para la administracion de riesgos. Por lo que se sustentara a lo estipulado en el Marco Integrado
de Control Interno para al Sector Publico (MICI) publicado por el Sistema Nacional de Fiscalizacion,
en su quinta reunién plenaria celebrada en el 2014 y lo estipulado en el Acuerdo por el que se
expiden las Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de aplicacién
general en materia de Control Interno publicado en el EXTRA del Periédico Oficial del Gobierno
del Estado de Oaxaca, el 06 de julio de 2023.

Articulo 32. La persona servidora publica titular instruird y supervisard que las &reas
administrativas, la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno y |
persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de Riesgos, inicien
concluyan el proceso de administracién de riesgos institucional y acordard con la persona
servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno la metodologia de
administracion de riesgos.

Articulo 33. El proceso de administracién de riesgos debera iniciarse a mas tardar en el ultimo
trimestre de cada afio, con la conformacién de un grupo de trabajo en el que participen las
personas servidoras publicas responsables de todas las Areas administrativas del Monte de Piedad
del Estado de Oaxaca, asi como la persona servidora publica titular de la Direccién o en su caso,
la persona servidora publica que funja como Asesor, ademas de las personas servidoras publicas
que funjan como Coordinador de Control Interno y Enlace de Administracién de Riesgos, con
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objeto de definir las acciones a seguir para integrar la Matriz y el PTAR, las cuales deberan
reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a realizar, la designacién de las
personas servidoras publicas responsables y fechas compromiso para la entrega de productos.

Articulo 34. Corresponde a la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno difundir formalmente la Metodologia para la Administracién de Riesgos en todas las dreas
administrativas del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca y se constituya como proceso
sistemético y herramienta de gestion.

Articulo 35. La metodologia para la administracién de riesgos del Monte de Piedad del Estado
de Oaxaca, conforme a lo estipulado en el Acuerdo por el que se expiden las Disposiciones en
Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de aplicacién general en materia de Control
Interno publicado en el EXTRA del Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el 06 de
Julio de 2023, constara de las etapas que se detallan en las Disposiciones y que se enuncian a
continuacion:

I.  Laetapa de Comunicacién y Consulta.

Il La etapa de Contexto.

1. La etapa de Evaluacién de Riesgos.
V. La etapa de Evaluacién de Controles.
V.  Laetapa de Evaluacién de Riesgos Respecto a Controles.

VI.  Laetapade laIntegracién de la Matriz de Administracién de Riesgos y del Mapa de Riesgos.
VIl.  La etapa de Definicién de Estrategias y Acciones de Control.

Articulo 36. La Administracién debera definir la tolerancia a los riesgos identificados para los
objetivos estratégicos definidos por el Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, en donde la
tolerancia al riesgo se debe considerar como el nivel aceptable de diferencia entre el
cumplimiento cabal del objetivo estratégico, respecto de su grado real de cumplimiento. Una vez
definidos los niveles de tolerancia, los responsables de cada riesgo deben supervisar el
comportamiento de los niveles de tolerancia, mediante indicadores que para tal efecto
establezcan, reportando en todo momento a la persona servidora publica titular del Monte de

Piedad del Estado de Oaxaca y a la persona servidora publica que funja como Coordinador de
Control Interno, en caso de que se exceda el riesgo del nivel de tolerancia establecido.

No operara en ningtin caso, la definicién de niveles de tolerancia para los riesgos de corrupcién y
de actos contrarios a la integridad, asi como para los que impliquen incumplimiento de cualquier
disposicién legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico, o que causen
la suspensién o deficiencia de dicho servicio, por parte de las dreas administrativas que integran
el Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Capitulo 111
De los riesgos de corrupcién.
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Articulo 37. En la identificacién de riesgos de corrupcién se podra aplicar la metodologia de
administracién de riesgos del capitulo 11 del presente Titulo, considerando para las etapas que se
enlistan los siguientes aspectos:

I.  Para la identificacion de los riesgos de corrupcién, la Administracién debera considerar los
procesos/procedimientos financieros, presupuestales, de contratacién, de informacién y
documentacién, investigacion y sancién, asi como los trdmites y servicios internos y
externos.

1. Para el caso de los riesgos de corrupcién, las causas se establecerdn a partir de la
identificacién de las DEBILIDADES o factores internos y las AMENAZAS o factores externos,
que pueden influir en los procesos y procedimientos que generan una mayor
vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcioén.

lll.  Tratandose de los riesgos de corrupcién no se tendran en cuenta la clasificaciéon y los tipos
de riesgos establecidas en la etapa de Evaluacion de Riesgos, debido a que seran de
impacto grave, ya que la materializacién de este tipo de riesgos es inaceptable e
intolerable, en tanto que lesionan la imagen, confianza, credibilidad y transparencia de la
Dependencia o Entidad, afectando los recursos publicos y el cumplimiento de las
funciones de administracion.

Para la identificacién de los riesgos de corrupcién, se podran utilizar de maner
complementaria otras herramientas técnicas como son: las guias, manuales y document
aplicables que se emitan en materia de combate a la corrupcién.

Capitulo IV
Seguimiento del proceso de Administracién de Riesgos.

Articulo 38. Para laimplementacién y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborara el
PTAR, debidamente firmado por la persona servidora publica titular del Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca, la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno y
la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracion de Riesgos e incluira:

.  Losriesgos.

Il.  Los factores de riesgo.

lll.  Las estrategias para administrar los riesgos y

IV.  Las acciones de control registradas en la Matriz de Administracién de Riesgos, las
cuales deberan identificar:

a. Area administrativa.
b. Persona servidora publica responsable de su implementacién.

c. Las fechas de inicioy términoy
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d. Medios de verificacién.

Articulo 39. Las acciones de control del PTAR deberan concluirse a mas tardar el 31 de octubre
de cada afo.

Articulo 40. El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR debera
realizarse periédicamente por la persona servidora publica que funja como Coordinador de
Control Interno y la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de
Riesgos para informar trimestralmente a la persona servidora publica titular del Monte de Piedad
del Estado de Oaxaca el resultado, a través del Reporte de Avance Trimestral del PTAR, el cual
debera contener al menos lo siguiente:

I. Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance.

Il. Ensucaso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento
de las acciones de control reportadas en proceso y pendientes sin avance, asi como las
propuestas de solucion para consideracién del Comité.

lll. Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de contr
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucién como valor agregado para evita
que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el SCIl y en el cumplimiento de
metas y objetivos y

IV. Firmas de la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno y de
la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de Riesgos.

Articulo 41. La persona servidora publica que funja como Coordinador de Control Interno

debera presentar dicho reporte:

I. A la persona servidora publica titular de la Secretaria con atencién a la persona servidora
publica titular de la Direccién y con copia a la persona servidora publica titular del OIC dentro
de los 15 dias hébiles posteriores al cierre de cada trimestre, para que la Secretaria pueda
emitir su informe de evaluacién y

\

Il. Al Comité a través del Sistema Informatico, en las sesiones ordinarias como sigue:
a. Reporte de Avance del primer trimestre en la segunda sesién.
b. Reporte de Avance del segundo trimestre en la tercera sesion.

c. Reporte de Avance del tercer trimestre en la cuarta sesién y

d. Reporte de Avance del cuarto trimestre en la primera sesién de cada afo.




Grupo de Trabajo de Administracion de Riesgos
del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD*

Articulo 42. La evidencia documental y/o electrénica que acredite la implementacién y avances
reportados, sera resguardada por las personas servidoras publicas responsables de las acciones
de control comprometidas en el PTAR institucional y deberd ponerse a disposicién de la
Secretaria, a través de la persona servidora publica que funja como Enlace de Administracién de
Riesgos.

Articulo 43. La Secretaria, a través de la Subsecretaria, por conducto de la Direccién, presentara
en las sesiones ordinarias del Comité su informe de evaluacién de cada uno de los aspectos del
Reporte de Avance Trimestral del PTAR, como sigue:

I. A la persona servidora publica titular del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca, dentro de
los 15 dias habiles posteriores a la recepcién del reporte de avance trimestral del PTAR y

Il. Al Comité, a través del Sistema Informatico, en las sesiones inmediatas posteriores al cierre
de cada trimestre.

Sera responsabilidad de la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno dar vista de dicho informe a la persona servidora publica titular del OIC.

Articulo 44. Se realizara un Reporte Anual del comportamiento de los riesgos, con relacién a lo
determinados en la Matriz de Administracién de Riesgos del afio inmediato anterior, y contendr
al menos lo siguiente:

I. Riesgos con cambios en la valoracién final de probabilidad de ocurrenciay grado de impacto,
los modificados en su conceptualizacién y los nuevos riesgos.

Il. Comparativo del total de riesgos por cuadrante.
lll. Variacién del total de riesgos y por cuadrante y

IV. Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacién con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la administracién de riesgos.

Articulo 45. El Reporte Anual del comportamiento de los riesgos, debera fortalecer el proceso
de administracion de riesgos y la persona servidora publica titular del Monte de Piedad del Estado
de Oaxaca lo informara a la Secretaria a mas tardar el 31 de enero de cada afio, a través del Sistema
Informatico; y al Comité en la primera sesién ordinaria.

Sera responsabilidad de la persona servidora publica que funja como Coordinador de Control
Interno dar vista de dicho informe a la persona servidora publica titular del OIC.

Capitulo V
De la interpretacion de las Reglas de Operacién.

Articulo 46. La interpretacién para efectos administrativos del presente Acuerdo, asi como la
resolucién de los casos no previstos en el mismo corresponde a la persona servidora publica que
funja como Coordinador de Control Interno y se sustanciardn conforme a lo estipulado en las
Disposiciones.
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TRANSITORIOS
Primero. Publiquese en la Pagina Oficial del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.
Segundo. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Pagina

Oficial del Monte de Piedad del Estado de Oaxaca.

Tercero. Los acuerdos tomados por el Grupo de Trabajo de Administraciéon de Riesgos que a
la fecha de la entrada en vigor de este ordenamiento se encuentren pendientes, se les dara
seguimiento para su atencién de conformidad con lo establecido en este ordenamiento.

Dado en Oaxaca de Juarez, Oaxaca; a los veintinueve dias del mes de noviembre de dos mil
veintitrés.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ”
EL DIRECTOR GENER? ~
DEL ES

EL COORDINADOR DE CONTROL EL ENLACE DE
INTERNO DE BNTE DE PIEDAD DEL ADMINISTRACION DE RIESGOS
OAXACA DEL MONTE DE PIEDAD DEL
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